Overzichtstabellen van  methodes en organisatievormen van opleidingen 

Welke methode?

	Methode
	Hoorcollege
	Interactieve uiteenzetting Participatief
	Case-studie

	Opleider
	Actief
	Toont en ondervraagt
	Actief

	Deelnemers
	Passief
	Stellen vragen en beantwoorden de vragen
	Zelfstandig: doen opzoekingen, wisselen ideeën uit, diepen uit

	Voorbereidingstijd (voor de opleiding)
	Kort tot gemiddeld
	Gemiddeld
	Lang

	Duur van de opleiding
	Kort 
	Gemiddeld
	Lang

	Omvang van de groep
	Tot 30 deelnemers
	Maximum 15 deelnemers
	Maximum 10 deelnemers

	Type competenties
- kennis
- vaardigheden
- atitudes 
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Interne of externe opleider?

	
	Voordelen
	Nadelen

	Interne opleider
	· Kent het bedrijf. Kan de deelnemers helpen bij het kiezen van realistische en gemakkelijk toe te passen oplossingen

· Mogelijkheid om de deelnemers (collega's) te betrekken bij de voorbereiding

· Goedkoper dan een externe opleider


	· Niet noodzakelijk een professionele opleider (een expert is niet altijd een goede opleider!)

· Mogelijk gebrek aan afstand en objectiviteit

· Mogelijk te weinig tijd om de opleiding voor te bereiden

	Externe opleider
	· Opleiding is zijn vak. Hij is a priori een 'goede pedagoog'.

· Objectief en neutraal

· Mogelijkheid om een beroep te doen op een specifieke expert

· Geniet de geloofwaardigheid van een externe expert
	· Kent het bedrijf, zijn cultuur, zijn 'verborgen' problemen niet

· Duurder dan een interne opleider


Opleiding op maat of inter-bedrijven?

	Aspecten
	Open opleiding met deelnemers van meerdere bedrijven
	maatopleiding

	Plaats
	· Opgelegd, soms vrij ver van het bedrijf verwijderd
	· Vrije keuze

· Kan in het bedrijf zelf, dat is vaak de eenvoudigste oplossing

	Datum
	· Geen vrije keuze
	· Vrije keuze (naargelang van de organisatorische vereisten)

	Pedagogie
	· Pedagogische benadering, doelstelling en inhoud uitsluitend door de opleider bepaald
	· Mogelijkheid om de pedagogische benadering en de inhoud aan te passen, zeer nauwkeurige doelstellingen te bepalen 

	Samenstelling van de groep
	· Risico van heterogeniteit (wat een troef en een rijkdom kan zijn)
	· Bepaald door het bedrijf

	Omvang van de groep
	· Bepaald door de organisator

· Risico van te kleine/te grote groepen
	· Bepaald door het bedrijf

	Uitwisseling in de groep
	· Uitwisseling van kennis en ervaringen met verschillende achtergrond, kan zeer verrijkend zijn 

· Geeft een nieuwe kijk, afstand nemen

· Vergelijking van de werkmethoden (zowel positief als negatief) met een mobiliserend of demotiverend effect
	· Versterking van het samenhorigheidsgevoel tussen collega's

	Vrije meningsuiting
	· Risico van geremdheid tegenover onbekenden en/of de specifieke problemen van het bedrijf niet willen  onthullen

· Of omgekeerd, te veel vrijheid
	· Mogelijk verstoorde interpersoonlijke relaties (tussen chefs en ondergeschikten, tussen collega's, tussen chefs).

· Risico van geremdheid in aanwezigheid van collega's en/of chefs

· Omgekeerd, zich meer op zijn gemak voelen bij bekenden

	Kostprijs
	· Meestal minder duur dan een opleiding 'op maat'
	· Kan vrij hoog zijn: voorbereidingskosten, huur van de zaal,…

	Type competenties
	· Competenties die ook in andere bedrijven vereist zijn

· Thema's die eerder transversaal zijn, of gekoppeld aan eenzelfde type activiteit
	· Competenties die verbonden zijn met de werkplek en de specifieke behoeften van een dienst of van het bedrijf


